Anexila HCJnr. ¥9/ 30. 0£.2026

ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN ILFOV

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA
COPILULUI

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social
Caminul pentru Persoane Virstnice Peris

Codul serviciului social: 873.1.1.CR.PV

Lista codurilor;

Serviciul este multifunctional (MF): 1 873.1.1.CRPV

| | Da |X| Nu

Caminul pentru Persoane Vérstnice Peris, cod serviciu social 873.1.1.CR.PV, infiintat de cétre
furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare SS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului IIfov (D.G.A.S.P.C. Ilfov).

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu
cazare Caminul pentru Persoane Vérstnice Peris, aprobat prin hotarare a Consiliului J udetean Ilfov.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si
furnizorul de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social
(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Ilfov
Adresa completd: localitatea Voluntari, judetul Ilfov, b-dul. Voluntari, nr. 94-96, cod postal
077180.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000240 seria AF. eliberat la data de 18.01.2016.

Categoria FSS*): .
* . . ° : . |X| Public
) Se bifeaza categoria corespunzitoare. :
| | Privat
(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social face Servicii sociale cu cazare *) Se bifeaza
parte din 1. Servicii rezidentiale categoria
clasa/categoria/tipul IX| 1.1. Centre rezidentiale corespunzatoare.
major al serviciilor 2. Servicii de suport cu cazare
sociale*): |_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, frd
ca:are

. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
. Centre de zi

. Centre de zi de socializare tip club

. Servicii de Ingrijire la domiciliul beneficiarului
. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
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.6. Servicii de suport
7. Serviciul plasament familial

{. Servicii de locuire asistatd in comunitate
4.1. Locuinta protejata

7. Centre pentru viatd independenta

|
|
4
|

o
)
o)
-
o}
J

Serviciul social se
adreseaza urmitoarei
categorii de
beneficiari*):

g
|

| Copil : C;

| Persoana adultd cu  dizabilitati: D;

X| Persoana varstnica: PV;

|_| Victime ale violentei domestice: VD:

|_| Persoana fara adapost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile: AGV, respectiv:

e victime ale traficului de persoane;

e agresori violenta domestici;

|
|
|
|

e persoane cu diverse adictii;
e persoane private de libertate;
® persoane sanctionate cu masurd educativa sau

pedeapsa neprivativa de libertate;
e persoanele victime ale infractiunilor;
e someri de lungd durata;
e persoanele cu afectiuni psihice;
e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
o altele: .. (specificati)

*) Se bifeaza
categoria

corespunzatoare.

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 873.1.1.CR.PV

Capacitate: 50

Detine licenta de functionare

de 10.07.2022.

Seria LF nr. 0011620 si este eliberatd de citre Ministerul
Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale la data

Serviciul social este

organizat™®):

|X|  Cu personalitate juridica

*) Se bifeaza categoria corespunzitoare. | | | Fard personalitate juridica

SS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului reprezentantului legal/sustinitorului legal*):

*) Se bifeaza categoria corespunzitoare.

|X| Da
| | Nu

Adresa serviciului social: localitatea Peris, judetul Ilfov, str. Principala nr. 507, codul postal

077150.

Scurta descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:
Suprafati totala in metri patrati: 25.155 mp

Ne.gtajes P

Curte exterioara: 23.004 mp

Nr. total camere: 86, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 25;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 6:
c) nr. spatii comune: 7;

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 17, nr. camere de dus/baie: 6;
e) nr. bucétarii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ. gospodarire, intretinere-

reparatii, deservire: 10;

Alte spatii cu diverse destinatii: 7

o




-

Spatiul este accesibilizat*): In exterior (cladirea)  |X|Da | | Nu

*) Se bifeaza raspunsul corespunzitor. In interior |X| Da | | Nu

|X| Permanent (24 h din 24)
|_| Zilnic:
L de 0re/Zi
nr. de zile/saptamana: ......

Programul de functionare a serviciului social*):
*) Se bifeaza casuta corespunzatoare.

3. Scopul serviciului social
Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice Peris are drept scop de a oferi servicii
sociale, servicii sociomedicale si servicii medicale - realizate pentru a raspunde nevoilor identificate, in
vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calititii vietii persoanelor varstnice.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Caminul pentru Persoane VArstnice Peris” functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale. reglementat de Legea
nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare:

(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 1 - Standarde minime de calitate pentru
serviciile cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice;

(3) Serviciul social ,,Caminul pentru Persoane VArstnice Peris” este infiintat prin Hotdrarea
Consiliului Judetean Ilfov nr. 90/2011 si functioneaza in structura Directiei Generale de Asistent
Sociala si Protectia Copilului Ilfov, ca entitate cu personalitate juridica.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate Caminului pentru Persoane Varstnice Peris de cétre beneficiar
sau apartindtor/reprezentant legal, in cazul in care persoana varstnici nu se poate deplasa, insotitd de
decizia primarului/directorului serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea dreptului la
servicii sociale ca masura de asistentd sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia
in care cererea de servicii sociale a fost inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din
Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia previzuti la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completirile ulterioare;

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului sau, dupa caz, prin hotarre judecitoreasca, precum si prin alte acte administrative previzute
de lege.

(2) Caminului pentru Persoane Varstnice Peris aplici procedura de admitere, cu respectarea
etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre Directorul Caminului pentru Persoane Varstnice
Peris, se incheie intre CPV Peris si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii,
completat conform modelului aprobat prin decizia D.G.A.S.P.C. [Ifov, cu respectarea modelului-cadru
reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul Ministrului Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale,
al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenta sociala, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea
serviciilor sociale acordate ca masuri de asistenta sociala.

(4) Dupd incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitanta, furnizorul
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociala pe a carui raza administrativ-teritoriala isi are
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domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cerere de admitere;

b) copie de pe actele de identitate si stare civila, dupa caz:

¢) copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;

d) scrisoare medicala cu starea prezentd de la medicul de familie;

e) ultimul talon de pensie;

f)  grila de evaluare sociomedicald / ancheta sociala referitoare la persoana solicitantului,
familia acestuia si conditiile de locuit de la primaria de domiciliu.

CR cunoaste si aplica procedura de admitere.

Directorul centrului emite dispozitia de admitere in baza analizei documentelor depuse; copie de
pe dispozitia de admitere este inclusi in dosarul personal.

Caminul pentru Persoane Vérstnice Peris elaboreazi si actualizeazi, dupa caz, modelul de
contract de furnizare de servicii pe baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei,
tineretului si solidarititii sociale.

CPV Peris explicd beneficiarului sau reprezentantului siu legal prevederile din contractul de
furnizare de servicii, inainte de a fi semnat, utilizand, dupa caz, formate accesibilizate: prezentiri audio-
video, limbaj mimico-gestual, etc.

CPV Peris incheie contractul de furnizare de servicii cu beneficiarul sau, dupd caz, cu
reprezentantul legal al acestuia, in cel puin trei exemplare originale: un exemplar se pastreaza in dosarul
personal al beneficiarului, un exemplar se pastreazi la sediul CPV Peris, iar un exemplar se inmaneaza
beneficiarului/reprezentantului legal.

CPV Peris incheie angajament de platd cu persoana/persoanele din partea beneficiarului care
participd la plata contributiei.

Angajamentele de platad fac parte integrantd din contractul de furnizare de servicii si sunt
actualizate.

(6) Criterii de eligibilitate previzute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. 1 alin. (4) din Hotararea
Guvernului nr. 268/2026. precum si alte condifii de admitere stabilite de CPV Peris, prin act
administrativ, ca, de exemplu: sunt admise doar persoanele care au domiciliul in judetul in care
functioneazi serviciul social, sunt admise persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii si
altele asemenea.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

CPV Peris elaboreaza si aplica procedura de suspendare/incetare a acordarii serviciului social.

CPV Peris explica beneficiarului sau reprezentantului siu legal prevederile procedurii referitoare
la suspendarea, respectiv incetarea acordirii serviciului social, inainte de semnarea contractului de
furnizare servicii iar beneficiarul sau reprezentantul legal semneaza de luare la cunostinta; tabelul cu
numele persoanelor care au semnat pentru luare la cunostinta constituie anexa la procedura.

Procedura de suspendare/incetare a acordarii serviciului social prezinta situatiile si documentele
din cadrul procesului de suspendare/incetare, obligatii ale persoanelor implicate si sunt organizate pe
doua componente:

1.componenta referitoare la suspendare pe perioadd determinate;

Principalele situatii in care Caminul pentru Persoane Varstnice Peris poate suspenda acordarea
serviciilor pentru un beneficiar sunt:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia,
pentru o perioadd de maxim 30 zile;

b) in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;

¢) in caz de transfer intr-o alta institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare functionala sau de integrare/reintegrare sociald pe perioadd determinati, in masura
in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului, cu acordul scris al institutiei cétre care
se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau reprezentantului legal;

d) in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistare a
licentei de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul public de
asistentd sociala pe a carei raza teritoriald isi are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui
beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada determinata, etc.).



Caminul pentru Persoane Varstnice Peris Intocmeste fisa de suspendare a acordarii serviciului in
maximum 12 ore de la constatarea uneia dintre situatiile enuntate mai sus, fisa face parte din dosarul
personal al beneficiarului.

2. componenta referitoare la incetare.

Principalele situatii in care Ciminul pentru Persoane Varstnice Peris poate inceta acordarea
serviciilor pentru un beneficiar sunt, de exemplu:

a) la cererea scrisa a beneficiarului care are prezervati capacitatea de discernamant; daci este de
acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleacd dupi incetarea
acordarii serviciului; in situatia in care beneficiarul comunica adresa, In termen de 5 zile, Caminul
pentru Persoane Varstnice Peris va notifica serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala
va locui beneficiarul;

b) dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernaméant si
angajamentului scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea, ingrijirea si
intretinerea beneficiarului; in termen de maxim 48 de ore de la lesirea beneficiarului, centrul notifica,
telefonic si in scris, serviciul public de asistentd sociala pe a carei razi teritoriala va locui beneficiarul,
despre prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire
oferite;

¢) transfer in alta institutie rezidentiala, la cererea scrisi a beneficiarului/reprezentantului legal,
cu acordul institutiei respective;

d) Caminul pentru Persoane Vérstnice Peris nu mai poate acorda serviciile corespunzitoare sau
se inchide, cu obligatia de a solutiona impreuni cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile
anterior datei ncetérii, transferul beneficiarului/beneficiarilor;

e) in caz de deces al beneficiarului (pe baza certificatului de deces);

f) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului; cand nu
se mai respectd clauzele contractuale de catre beneficiar. Incetarea se realizeaza de conducatorul
centrului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ al centrului sau, in lipsa acestuia, cu
acordul unei comisii formate din conducatorul centrului, 2 reprezentanti ai personalului, responsabilul
de caz si 2 reprezentanti ai beneficiarilor.

Caminul pentru Persoane Varstnice Peris intocmeste fisa de incetare a acordarii serviciului in
maximum 12 ore de la constatarea uneia dintre situatiile enuntate mai sus, fisa face parte din dosarul
personal al beneficiarului.

in situatia In care Caminul pentru Persoane Varstnice Peris nu mai poate acorda serviciile
corespunzatoare sau se inchide, cu obligatia de a solutiona impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii
legali, cu 30 de zile anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor fisa de incetare a
acorddrii serviciului se intocmeste in baza planului de urgentd in caz de suspendare/retragere/incetare a
licentei de functionare/desfiintare a serviciului social, elaborat si aprobat de Consiliul Local pe raza
caruia isi desfasoara activitatea centrul. Fisa de incetare a acordarii serviciului cuprinde informatii
despre conditiile in care beneficiarul a parsit serviciul: situafia care a determinat incetarea, documentele
aferente, imbracamintea si mijloacele de transport folosite, insotitori, bagaj, precum si destinatia
comunicata.

In situatia incetarii acordarii serviciului, Ciminul pentru Persoane Varstnice Peris transmite
copia documentelor care alcituiesc dosarul personal al beneficiarului catre Directia Generald de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului IIfov, in baza unui proces-verbal de predare - primire.

Beneficiarul sau reprezentantul siu legal poate solicita in scris, la incetarea acordarii serviciului,
copia documentelor care alcituiesc dosarul personal. Predarea - primirea documentelor se face in baza
unui proces verbal incheiat cu Caminul pentru Persoane Varstnice Peris.

Procesele verbale de predare - primire sunt semnate de parti si arhivate.

Caminul pentru Persoane Varstnice Peris transmite o copie a figsei de incetare a acordarii
serviciului cétre institufia care a emis decizia de admitere a beneficiarului.

Caminul pentru Persoane Varstnice Peris detine un registru de evidenta a intrarilor/iesirilor
beneficiarilor. Registrul de evidenta cuprinde cel putin urmitoarele: datele de identificare a
beneficiarului, datele de transmitere a notificarilor si destinatarii acestora, data predarii dosarului
personal si semnéturi.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei dispozitii motivate a Directorului
Caminul pentru Persoane Varstnice Peris, emisa in forma scrisa.



(9) Tnainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a i informat si de a-si exprima punctul
de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

| | DA IX| NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sé fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

¢) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a le
obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

¢) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

g) sé fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de decizie, chiar
dacd sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sd li se respecte demnitatea si intimitatea;

1) sd participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putind alege variante de interventii,
dacd acestea existi;

J) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sé participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai
in forma scrisa.

(3) Informafiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute
de art. 36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
respectiv:

a) atunci céand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

¢) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sinititii persoanei, in cazul in care aceasta se
afld in incapacitate fizica, psihicd, senzoriala ori juridica de a-si da consimfamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entititile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36”2 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completrile ulterioare, respectiv:

a) sé furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale:

¢) sé contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala:

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) s respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.



7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmétoarele*):
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Géazduire: 1.a pe perioada nedeterminati
2. Alimentatie: 2.a asigurarea hranei zilnice, respective preparare si servire 3
mese/zi

3.Asistenta si ingrijire personala 3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice

3.b ajutor pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietii
zilnice

3.c supraveghere

4.Asistentd medicala 4.b asistenta medicald asiguratd de asistenti medicali/ asistente
medicale, ca, de exemplu, monitorizarea stirii de sanatate,
administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu
medicul de familie si alti medici specialisti, relationarea cu unitatile
medicale ambulatorii si cu paturi;

4.c asistenta medicald asiguratdi de medici cu drept de libera

practica
5. Recuperare/Reabilitare 5.a activitati pentru  dezvoltarea deprinderilor de viata
functionala independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de

comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi de ingrijire a propriei sanititi, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii;

5.b terapie ocupationald, ergoterapie;

5.c kinetoterapie;

5.e gimnasticd medicala;

5.f gimnasticd/exercitii fizice de intretinere;

5.g masaj si terapii de relaxare;

5.h artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturd, picturd sau
desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica,

teatru;
5.1 activitati/exercitii de stimulare psihici, senzoriali si motorie.
6. Recreere/ Reintegrare sociala 6.a informare si consiliere privind problematicile sociale si

drepturile beneficiarilor

60.b servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, previzute in
Statutul asistentului social

6.c consiliere psihosociala

6.d consiliere specializati

6.e activitdti de socializare i petrecere a  timpului liber

6.f dezvoltarea relatiilor sociale.

Servicii/Activitafi complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia
FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):

Nu este cazul.

*) Se inscriu serviciile/activititile care sunt specifice serviciului social, selectate din lista de
servicii/activitati prevazuta in anexa la prezentul regulament.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatda de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate I11;

a)dezvoltarea si implementarea unui plan anual de imbunatatire a calitatii serviciilor acordate
beneficiarilor, pe baza evaluarii nevoilor acestora si a gradului de satisfactie;

b)organizarea de activitdti suplimentare de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta,
adaptat la nivelului de dezvoltare si potentialului fiecirui beneficiar:

c)organizarea de activitati extracurriculare, culturale, sportive, recreative si de socializare, in
vederea integrarii beneficiarului in comunitate:

d)facilitarea accesului la servicii suplimentare de consiliere psihologica, terapie ocupationala,
kinetoterapie sau alte terapii, in functie de nevoile individuale;



e)implicarea in procesul de consultare privind organizarea vietii cotidiene in cadrul centrului,
alegerea activitatilor si imbunatatirea conditiilor de locuire;

f)sprijinirea dezvoltarii parteneriatelor cu ONG-uri. institutii culturale, sportive, medicale si alti
actori comunitari;

g)organizarea de activitati de pregitire pentru reintegrarea familiala, integrarea in familia extinsa;

h)facilitarea derularii de activititi pentru prevenirea abuzului, neglijarii, discrimindrii si a
oricarei forme de tratament degradant;

i)realizarea de propuneri pentru formarea profesionala continui a personalului, peste cerintele
minime obligatorii, prevazute in Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului st solidaritatii sociale
nr. 29/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor varstnice - Anexa nr. 1 Standarde specifice minime de calitate obligatorii
pentru servicii sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice.

jjutilizarea unor instrumente interne de autoevaluare, monitorizare si imbunétatire continua a
calitétii serviciului;

k)promovarea voluntariatului si a implicarii comunitatii in activitati care sprijind dezvoltarea
beneficiarilor.

(3) Pentru realizarea activitatilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele resurse:

a)resurse umane proprii ale serviciului social: director centru, medic psihiatru, asistent medical,
asistent social, psiholog, kinetoterapeut, instructor educator, ergoterapeut, lucrdtor social, infirmier,
personal administrativ;

b)personal de specialitate contractat, dupa caz: medic gerontolog;

c¢)voluntari recrutati cu respectarea legislatiei privind voluntariatul, pentru activitdti recreative,
culturale, sportive si de socializare;

d)parteneriate cu furnizori de servicii sociale, ONG-uri, institutii medicale, institutii culturale,
cluburi sportive si alti parteneri comunitari;

e)resurse materiale: spatii de locuit, spatii comune, materiale educationale, echipamente IT,
materiale sportive, jocuri, carti, materiale de terapie ocupationald, mijloace de transport;

fresurse financiare din bugetul furnizorului de servicii sociale. bugetul judetean, donatii,
sponsorizari, fonduri externe nerambursabile, proiecte, granturi sau alte surse legale;

g)instrumente de lucru: planuri individualizate, fise de monitorizare, chestionare de satisfactie,
rapoarte de evaluare, proceduri interne si instrumente de management al calitatii;

h)resurse de formare profesionala: cursuri, ateliere, supervizare profesionald, schimburi de
experientd si sesiuni de instruire interna.

8. Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice Peris functioneaza cu un numir de 51
total personal, conform prevederilor Hotérarii Consiliului Judetean Ilfov, conform statutului de functii,
din care:

a) personal de conducere: director - 1 post;

contabil sef - 1 post;
coordonator de specialitate - 1 post

b) personal de specialitate de Ingrijire si asistent; personal de specialitate si auxiliar: 38 posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 10 posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: -  nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activitati care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Roméania, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) picturd si desen pe hartie si pe diferite forme:

b) jocuri sportive;

¢) indeletniciri in bucitarie;

d) muzica, dans, vizionari teatru de papusi: teatru interactiv;

e) activitafi pentru dobindirea si consolidarea abilitatilor manuale;

f) spectacole cu animale;

g) indeletniciri gospodaresti- ingrijirea florilor si arbustilor.



() In cadrul serviciului social, pentru urmditoarele activitati pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si
completérile ulterioare: Nu este cazul.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistenta sociala
sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 2582007 privind practica elevilor si studentilor, cu completdrile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: Universitatea din Bucuresti-Facultatea de Sociologie si
Asistentd Sociala si Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti — Facultatea
de Stiinte ale Educatiei, Stiinte Sociale si Psihologie.

(3) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza
cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de:  1/1

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
sl propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizdrii serviciilor sociale,
Codului munecii ete.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societaii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

1) ia In considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduci la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens:

k)organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd centru in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainitate, precum §i in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primariei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostint atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolvenii de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata, absolvite cu
diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenti sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de



licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative,
cu vechime/experienta de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/ experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/
participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.
46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate al serviciului social Caminul pentru Persoane Varstnice Peris este
format din:

a) medic psihiatru (226907) — 1 post;

b) medic (221201) - 1 post:

c) asistent social (263501) — 1 post;

d) psiholog (263411) — 1 post;

e) lucrétor social (341203) - 1 post;

f) instructor educator pentru activititi de resocializare (263508) - 1 post;

g) kinetoterapeut (226405) — 1 post;

h) fizioterapeut (226401) - 1 post;

1) ergoterapeut (325503) - 1 post;

j) nutritionist si dietetician (226503) - 1 post;

k) maseur (325501) - 1 post;

1) tehnician in asistenta sociald (341201) - 1 post;

m) asistent medical generalist (325901) — 7 posturi;

n) infirmier (532103) — 11 posturi;

o) Ingrijitoare (532104) - 8 posturi.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) 1s1 desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C. Ilfov;

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfagurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

1) face propuneri de imbunatitire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii sunt Inscrise in
fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.
(2) Categoriile de personal administrativ sunt:
a) economist (263116) - 1 post;
b) inspector de specialitate (242203) — 1 post;
c¢) administrator (515104) — 1 post;
d) referent 1A (333304) - 1 post;
e) magaziner (432102) — 1 post;
f) bucatar (512001) — 1 post;
g) ajutor de bucétar (941101) - 1 post;
h) muncitor calificat (713102) - 1 post;
1) spalatoreasa (912103) - 1 post;
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J) lacdtus mecanic de intretinere si reparatii universale (721424) - 1 post.
(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai Caminului pentru Persoane Véarstnice Peris;

b) reprezentantreprezentanti ai Consiliului Judetean Ilfov;

¢) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi
prin vot de céatre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a Caminului pentru Persoane Vérstnice Peris, a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urméatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc.);

b) analizeazd activitdtile derulate in centru si propune masuri si programe de Imbunatifire a
acestora,

¢) dupi caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia In centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ca se
respectd urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoarad in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea
prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

|X| este stabilita contributie a beneficiarului;
| | nu este stabilita contributie a beneficiarului.
*) Se bifeaza cédsuta corespunzatoare.

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau
a Intretinatorilor acestora*):

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si | | DA
municipiilor, respectiv bugetele locale ale IX| NU
sectoarelor municipiului Bucuresti*): *) Se bifeaza cédsuta corespunzatoare.
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¢) bugetul local al judetului, respectiv al
municipiului Bucuresti*):

IX| DA
| |NU
*) Se bifeaza casuta corespunzatoare.

d) bugetul de stat*):

IX] DA

_INU
corespunzitoare.

*) Se bifeaza casuta

e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din
partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate*):

X| DA
|| NU

*) Se bifeaza césuta corespunzatoare.

f) fonduri externe rambursabile si | | DA
nerambursabile™*): |X| NU
*) Se bifeaza casuta corespunzitoare.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu |X| DA
legislatia in vigoare*): | |NU

*) Se bifeaza cdsuta corespunzitoare.

DIRECTOR
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